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Macroprograma Programas 
1. Planejamento e 

Gestão 
Implementação e 
Descentralização da 
PNT: Abrange as 
atividades relacionadas à 
formulação da Política 
Nacional de Turismo e a 
sua sistematização no 
Plano Nacional de 
Turismo, bem como a sua 
implementação, por meio 
de ações. 

Avaliação e Monitoramento  
do PNT: integra as ações 
relativas ao acompanhamento, 
avaliação de resultados e 
proposição de adequações nos 
processos de planejamento e 
implementação da Política 
Nacional do Turismo. 

Programa de Relações Internacionais: 
Integram-se ao programa as ações 
relacionadas à representação institucional 
nos diversos foros internacionais, como as 
agências da OMT, PNUMA e UNCTAD. 
 

2. Informação e 
Estudos 
Turisticos 

Sistemas de Informação do Turismo: Incluem-
se neste programa as ações relativas à realização 
e disseminação de estudos e pesquisas sobre o 
turismo e a compilação e sistematização de 
registros administrativos que subsidiem as ações, 
tanto da área pública, quanto da área privada. 

Competitividade do Turismo Brasileiro: propõe a 
avaliação da oferta turística nos diversos elos de sua 
cadeia integrada, em nível nacional e internacional. A 
competitividade é entendida como um fator intrínseco 
à atividade e, ao mesmo tempo, sensível ao aspecto 
dinâmico do mercado para sua renovação e 
aprimoramento. 
 

3. Logistica de 
Transporte 

Ampliação da Malha Área 
Internacional:  A interação aérea 
do País com o resto do mundo é 
uma questão estratégica, 
envolvendo aspectos da 
geopolítica que indicam a 
necessidade do seu tratamento 
como um tema de Estado, com 
questões relacionadas não só ao 
turismo, mas onde a atividade tem 
um papel fundamental. É 
importante garantir e fortalecer a 
participação das empresas 
nacionais no mercado aéreo 
internacional, em função da sua 
importância para a atração de 
turistas estrangeiros, por meio de 
ações que possibilitem a essas 
empresas nacionais ampliar a sua 
participação nesse mercado. 

Integração da América do Sul: 
prevê as bases de uma 
integração sul-americana 
utilizando-se do modal aéreo, 
com a finalidade de fomentar o 
turismo e o comércio regional, 
que visa a impulsionar a 
indústria do turismo de lazer e 
negócios e viabilizar as redes 
nacionais e sul-americanas 

Integração Modal nas Regiões 
Turisticas: O programa objetiva a 
avaliação do grau de capilaridade 
e da qualidade da infra-estrutura 
de acesso e de seus impactos 
para a competitividade e 
interiorização 
do turismo no Brasil. Essa 
avaliação resulta do mapeamento 
dos principais eixos turísticos 
rodoviários, bem como da infra-
estrutura relacionada à 
acessibilidade marítima, terrestre, 
aérea e fluvial, propondo ações de 
melhoria da qualidade dessa infra-
estrutura e dos equipamentos de 
apoio a elas 
relacionados 

4. Regionalização 
do Turismo 

Programa de 
Planejamento e 
Gestão da 
Regionalização 
O programa 
integra um 
conjunto de 
ações 
relacionadas ao 
planejamento das 
regiões turísticas 
nas 27 Unidades 
Federadas. 
Contempla desde 
atividades de 
articulação, 
sensibilização e 
mobilização, até a 
elaboração e 
implementação 
dos 
planejamentos 
estratégicos das 
regiões turísticas. 

Programa de Estruturação 
dos Segmentos Turísticos 
Este programa é norteado 
por duas linhas estratégicas: 
segmentação da oferta e da 
demanda do turismo e 
estruturação de roteiros 
turísticos A segmentação 
constitui uma forma de 
organizar o turismo. É uma 
estratégia para a 
estruturação de produtos e 
consolidação de roteiros e 
destinos, a 
partir dos elementos de 
identidade de cada região. 
Tais elementos caracterizam 
os principais segmentos 
da oferta turística 
trabalhados pelo programa: 
Turismo Cultural, Turismo 
Rural, Ecoturismo, Turismo 
de Aventura, Turismo de 
Esportes, Turismo Náutico, 
Turismo de Saúde, Turismo 

Programa de 
Estruturação da 
Produção Associada ao 
Turismo 
O programa objetiva a 
identificação dos produtos 
associados ao turismo, 
artesanal, industrial, 
comercial 
e de serviços, como forma 
de ampliação e 
diversificação 
da oferta. Propõe meios 
de alavancar as 
oportunidades e superar 
os desafios para 
incorporar 
esses produtos e adequá-
los ao mercado e ao 
processo 
de comercialização do 
turismo. 

Programa de Apoio ao 
Desenvolvimento 
Regional do Turismo 
Este programa integra os 
Programas Regionais 
de Desenvolvimento do 
Turismo – PRODETUR, 
com financiamento do 
Banco Interamericano de 
Desenvolvimento – BID. 
Visa a assegurar o 
desenvolvimento 
turístico sustentável e 
integrado, 
melhorar a qualidade de 
vida da população local, 
aumentar as receitas do 
setor e melhorar a 
capacidade de gestão da 
atividade em áreas de 
expansão e de potencial 
turístico 



 

de Pesca, Turismo de 
Estudos 
e Intercâmbio, Turismo de 
Negócios e Eventos, Turismo 
de Sol e Praia, entre outros 
tipos de turismo37. 
 

5. Fomento a 
Iniciativa 
Privada 

 

Programa de Atração de Investimentos 
Este programa integra as ações de fomento 
e mobilização da iniciativa privada na 
implementação da 
Política Nacional do Turismo, promovendo 
a captação 
e o estímulo aos investimentos nacionais e 
internacionais internacionais e 
coordenando ações de prospecção e de 
divulgação das oportunidades de 
investimentos no País, integradas com os 
macroprogramas e programas do PNT, as 
instituições públicas e as entidades do 
setor privado. 

Programa de Financiamento para o Turismo 
O programa propõe a realização de ações de 
desenvolvimento 
e adequação de linhas de créditos e outros instrumentos 
voltados para o financiamento ao turista e às empresas do 
turismo, promovendo parcerias junto às instituições 
financeiras e estudando 
e sugerindo novas linhas e melhorias nas condições dos 
financiamentos existentes, de modo a torná-los mais 
acessíveis. 

6. Infraestutura 
Pública 

Articulação Interministerial para Infra-
Estrutura de Apoio ao Turismo: Este 
programa refere-se às ações de gestão 
governamental relativas à promoção da 
integração interministerial, particularmente, 
Cidades (saneamento ambiental), 
Transportes (sistema viário), Cultura, Meio 
Ambiente, Integração Nacional e Defesa, 
entre outros Ministérios, de modo a que 
sejam estabelecidas parcerias intersetoriais 
para o atendimento das demandas 

Programa de Apoio à Infra- Estrutura Turística: O 
programa objetiva a identificação das necessidades de infra-
estrutura turística para permitir a expansão da atividade e a 
melhoria da qualidade do produto para o turista, nas diversas 
regiões do País. Integra um conjunto de ações relativas à 
identificação do patrimônio histórico e cultural com potencial 
para visitação turística, buscando a realização de obras para 
a implantação de facilidades de acesso, conforto e 
segurança, o apoio a projetos de sinalização turística e a 
implantação de centros de informações turísticas e de apoio 
à comercialização do artesanato local. 

7. Qualificação 
dos 
Equipamentos 
e Serviços 
Turisticos 

Programa  de 
Normatização do 
Turismo: O conjunto de 
ações que integra este 
programa objetiva criar e 
disponibilizar instrumentos 
normativos e 
regulamentadores que 
contemplem requisitos 
mínimos de qualidade 
para produtos e serviços, 
a serem cumpridos pelos 
prestadores de serviços 
turísticos, 
empreendimentos, 
equipamentos e 
profissionais de turismo. 

Programa  de 
Certificação do 
Turismo: programa 
objetiva referenciar o 
mercado e 
consumidores nas suas 
decisões de 
compra, como também 
estimular a adoção de 
boas práticas, 
contribuindo para 
elevação do padrão de 
qualidade de serviços e 
produtos do segmento 
turístico, sendo 
disseminado como 
ferramenta da busca 
pela excelência na 
prestação 
dos serviços. 

Programa  de Qualificação Profissional: Neste 
programa inclui-se o conjunto de ações relativas à 
qualificação dos diversos tipos de profissionais que 
integram a cadeia produtiva do turismo, 
bem como de ações voltadas à sensibilização da 
população local quanto à importância de sua 
participação para o sucesso e o desenvolvimento 
sustentável do turismo. 

8. Promoção e 
Apoio a 
Comercializaçã
o 

Programa de Promoção 
Nacional do Turismo 
Brasileiro 
O programa integra ações 
de propaganda, 
publicidade e participação 
em eventos que divulgam 
e agregam valor à 
imagem do destino 
turístico de 
maneira pública, 
ofertando-o como produto 
ao mercado 

Programa de Apoio à 
Comercialização 
Nacional 
Esse programa propõe 
um trabalho articulado 
com os operadores, 
agentes e demais 
prestadores de serviços 
turísticos, além das 
secretarias e órgãos 
oficiais de turismo dos 
estados e municípios, 
de modo a aproximar os 

Programa de 
Promoção 
Internacional do 
Turismo Brasileiro 
O programa objetiva 
a promoção 
internacional 
do turismo brasileiro 
e do fortalecimento 
da Marca 
Brasil, por meio de 
um conjunto de 
atividades, entre 

Programa de Apoio à 
Comercialização 
Internacional 
Integram as ações deste 
programa o planejamento, 
a consolidação e a 
ampliação dos escritórios 
brasileiros 
de promoção do turismo 
no exterior, dos seminários 
de treinamento e vendas, 
do Projeto Caravana 
Brasil, e da aplicação do 



 

brasileiro e possibilitando, 
na oportunidade, o 
aumento de emprego e 
renda e o incremento do 
fluxo turístico local. 

ambientes de negócios 
relacionados 
à produção e à oferta 
de serviços com os 
ambientes de negócios 
relacionados à 
formatação de produtos 
e à comercialização, 
para incluir nessa rede 
os produtos turísticos 
mapeados pelo 
Macroprograma de 
Regionalização nas 
diversas regiões 
turísticas do País. 

as quais se destacam 
um calendário 
internacional de 
feiras e eventos de 
turismo e de 
negócios, bem como 
do apoio à captação 
de eventos 
internacionais para 
o Brasil, que conta 
com a participação 
de estados, 
municípios e do trade 
turístico brasileiro, a 
partir do 
estabelecimento de 
parcerias. 

Programa de Treinamento 
de Agentes de Viagem 
Especialista em Brasil, 
entre outras ações com 
operadores nacionais e 
internacionais e agentes 
do receptivo internacional. 

 

GESTÃO DESCENTRALIZADA 


